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1. ACCEDER A L'ESPACE AINES

11. DECOUVRIR LE MENU
1.1.1.  ACCEDER AU SITE WEB D’ESPACE AINES

A I'aide de votre navigateur préféré (Chrome, Safari, Brave etc.), recherchez les mots

suivants dans votre moteur de recherche (ex : Google) : « espace ainés » ou « espace

ainés Insertech » afin de trouver le site web d'Espace Ainés.

Gogle X & Q

0, Tous @ Maps [ Images [ Actualités [ Vidéos i Plus Paramétres  Outils

Environ 7 370 000 résultats (0,52 secondes)

hitps://aines.insertech.ca =
Espace Ainés
Pour QUI ? Veus étes un.e ainé.e et vous voulez vous initier a linformatique ou vous

perfectionner. Que vous suiviez déja des cours chez Insertech ou pas, cet ..
Vous avez consulté cette page de nombreuses fois. Date de la derniére visite : 21-06-07

Cours Inscription

Initiation & la tablette iPad OUI je veux recevoir par courriel
Apprenez le BABAdel ... les dates des prochains cours et ..
Cours Catégorie : Les bases Nouvelles

Recherche. Rechercher : Cours Nous avons 'henneur d'annoncer
Catégorie : Les bases. Initiation .. notre partenariat avec| ...

Votre profil Ressources

Avec 12 participation financiére du Références - Site web d'insertech -
gouvernement du Québec dans offres de formations en ligne ..

Autres résultats pour insertech.ca »

hitps:/www.insertech.ca » espace-aines-apprendre-infor... =
= Btk T i i IR

Vous pouvez également y accéder via le site web d'Insertech ou directement avec

I'adresse web : https://aines.insertech.ca/



https://aines.insertech.ca/
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1.1.2. DECOUVREZ LES DIFFERENTS BOUTONS (ONGLETS, PAGES) DU MENU

Petit rappel : Menu du site ou menu de navigation vous permet de naviguer plus

facilement sur un site web et d'accéder plus rapidement aux contenus (et aux pages)

qui vous intéressent, comme le ferait un sommaire.

4_;:*.: e Se former  Ateliers gratuits Ressources MNouvelles Votre profil -~ Q
Menu
‘; 'Kfﬁé\g I Accue I ISe formerl I Ateliers gratuits II Ressourcesl INouveHes II Votre profil ~ I
1 2 3 4 5 6 I

03

Votre espace pour progresser
en informatique

POUR QUI ? POURQUOI ? COMMENT ?

1) Accueil : vous reconduira a la page principale du site de I'Espace Ainés.

2) Se former (ancien Cours): vous dirigera vers la page des différents cours
proposeés ainsi que les captations vidéos des ateliers thématiques des dernieres
sessions.

3) Ateliers gratuits : vous pourrez découvrir les différents ateliers gratuits auxquels
vous aurez acces en étant membre de I'Espace Ainés.

4) Ressources : quelques références d'autres sites web qui pourraient vous étre
utiles.
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5) Nouvelles : pour demeurer informé des derniéres nouvelles de I'Espace Ainés et
d'Insertech.

6) Votre profil : Créer gratuitement votre profil Espace Ainés et accéder a tous vos
contenus gratuits (cours, ateliers etc.).

7) : Barre de recherche du site Espace Ainés

Petite astuce

Si vous cliquez (clique gauche de votre souris) sur le logo d'Espace

WD

Ainés, quelle que soit la page dans laquelle vous vous trouverez, celui-ci

vous permettra de revenir en un clic a la page d'accueil.
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1.2. MON PROFIL

1.2.1. SECONNECTER

al! ESPACE Accuei Se former Ateliers gratuits Ressources Nouvelles Votre ;7-’0{‘\.0 Q
AINES

) 1 ESPACE
éUAlNE’S

Votre espace pour progresser
en informatique

Dans le menu, dirigez-vous sur « Votre profil » puis cliquez sur « Connexion ».

La fenétre ci-dessous apparaitra.

&) | ESPACE . ® .
JAINES Connexion

Nom d'utilisateur ou adresse courriel

o

8 Inscrivez-vous

Vous n'avez pas encore de compte ?

( Créez un compte )

Mot de passe oublié ?
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ESPACE
ﬂj AINES

Connexion {

Nom d'utilisateur ou adresse courriel

Qo

Mot de passe

8 Inscrivez-vous

[ Se souvenir de moi
Vous n'avez pas encore de compte ?

( Créez un compte )

Mot de passe oublié ?

Si vous étes déja inscrit, veuillez indiquer votre nom d'utilisateur ou adresse courriel

ainsi que votre mot de passe puis cliquer sur « Se connecter ».

‘ Vous avez oublié votre mot de passe ?

< Rendez vous au point 3. de ce guide d'utilisation.

1.2.2. NOUVEL UTILISATEUR : COMMENT M*INSCRIRE?

8] _
AINES Connexion

Nom d'utilisateur ou adresse courriel

Bo

Mot de passe

& Inscrivez-vous

Vous n'avez pas encore de compte ?

Créez un compte

Mot de passe oublié ?

Vous souhaitez vous inscrire a I'Espace Ainés ? Cliquez sur « Créez un compte ».
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Ce formulaire apparaitra.

INSCRIPTION

Courriel *

Comment vous appelez-vous 7 *

Prénom Nam

Quel nom d'utilisateur (pseudonyme) voulez-vous ? *

Mot de passe *

Saisir le mot de passe Confirmer le mot de passe

Infolettre d'Insertech

OUI je veux recevoir par courriel les dates des prochains cours et nos offres spéciales.

Envoyer

Complétez les informations demandées et cliquez sur « Envoyer ». Si vous ne souhaitez

pas recevoir d'infolettre, décocher la case « OUI, je veux recevoir [...] »

WD

Petite astuce : Choisissez un pseudonyme court, facile a mémoriser
(lettre + chiffre idéalement) et qui vous ressemble, mais attention,
votre pseudonyme sera visible par tous (les membres d'Espace
Ainés), choisissez-le bien et évitez d'écrire votre nom au complet

ou un surnom trop personnel.
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INSCRIPTION

MERCI DE VOTRE INSCRIPTION A L'ESPACE AINES !

Svp veuillez ouvrir une session en cliquant sur le bouton ci-dessous :

Vous pouvez aussi utiliser le menu en haut de page pour vous connecter : mettez |a souris sur Votre profil
puis cliquez sur Connexion.

Nous vous souhaitons une bonne navigation sur notre site, et surtout de bons apprentissages !

Lequipe de formation d'Insertech
formation@insertech.ca

Apreés avoir cliquez sur « Envoyer » votre inscription sera directement confirmée.

(vous ne recevrez pas de courriel de confirmation)
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2. SERVICES OFFERTS

2.1. SEFORMER - LES COURS D'INITIATION

2.1.1. SUIVRE UN COURS

COURS

annonces dans les nouvelles

Voici tous les cours disponibles en ce moment. Les autres seront ajoutés et fur et a mesure, et seront

e e S

INITIATION A
L'INFORMATIQUE

INITIATION A LA
TABLETTE IPAD

INITIATION A
INTERNET

Découvrez |'ordinateur (PC) et
les rudiments de son
utilisation. Cours ouvert, pas
besoin de s'enregistrer.

—
14% TERMINE

Apprenez le B.A-BA de
l'utilisation des tablettes iPad.

| —) -

20% TERMINE

< _ >4
Progression en cours

Apprenez a visiter des sites
web, & naviguer & travers les
pages, a faire des recherches

etc...
I

20% TERMINE

1) Ouvert : cours ouvert a tous, sans étre membre de I'Espace Ainés.

2) Inscrit : cours complémentaires, accessibles aux membres de I'Espace Ainés

inscrits aux ateliers.

3) Gratuit : Cours exclusifs pour les membres et groupes (membres d'organismes

partenaires) de I'Espace Ainés.
4) Barre de progression (apparait seulement si vous étes connecté a votre Espace

Ainés).

5) Choisissez le cours que vous souhaitez suivre et cliquez sur « Suivre ce cours ».
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Si vous cliquez sur « Suivre un cours », par exemple pour « Initiation a
I'informatique », cette page apparaitra.

INITIATION A LINFORMATIQUE

— MINE Demniére activité le 20 avril 2021 9 h 52 min

B Documents de cours

CONTENU DU COURS 2 D
—_—

( Legonl- Découvrir l'ordinateur

3 CHAPITRES

]

Lecon 2 — Découvrir le systéme d'exploitation Windows 10

2 CHAPITRES 2 gQuiz

1) Titre du cours et barre de progression

2) Afficher toutes les legons

3) Titre des legons

4) Contenus des lecons : chapitres, quiz, (cliquez sur le lien afin d'accéder aux
différents chapitres)

5) Documents (en format .pdf) associés au cours
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En cliquant sur la legon qui vous intéresse, cette fenétre apparaitra.

INSERTECH 14% TERMINE  1/7 Steps
1
CHAPITRE 1 - LES CARACTERISTIQUES D’UN
s ORDINATEUR PERSONNEL (PC)
I A 2 nitiation & Minformatique > Legon 1 — Découvrir fordinateur > Chapitre 1 — Les caractéristiqu..

e (B3 1.1. TYPES D’ORDINATEURS

) Chapitre 2 - La souris Il existe quatre catégories d'ordinateurs personnels (PC = Personal Computer) :

§
| i

£ Chapitre 3 - Le clavier

d'exploitation Windows 10

1) Progression du cours complété

2) Lecon abordée (la legon en cours apparaitra en gras et vert dans le menu de
gauche)

3) Chapitre : cliquez pour accéder au contenu (le chapitre en cours apparaitra en

gras et bleu dans le menu de gauche)

J'ai terminé Chapitre suivant ©

Retour a Legon

1) « J'ai terminé », vous venez de compléter le chapitre ou vous souhaitez vous
arréter ici pour aujourd'hui (vous pouvez compléter le chapitre en plusieurs fois,
en vous connectant de nouveau a votre Espace Ainés)

2) Se rendre au chapitre suivant

3) Retour a la legon en cours
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2.1.2. RETOUR EN IMAGE : CAPTATION DES ATELIERS THEMATIQUES

a' " ESPACE Accu Se former Ateliers gratuits R N lles Votre profil ~ Q
AINES
COURS
Voici tous les cours disponibles en ce moment. Les autres seront ajoutés et fur et & mesure, et seront
annencés dans les nouve! lles
: E
INITIATION A INITIATION A LA INITIATION A
L'INFORMATIQUE TABLETTE IPAD INTERNET
Découvrez l'ordinateur (PC) et Aporenez le B.A-BA de Apprenez 3 visiter des sites L2,

Dirigez-vous sur I'onglet « Se former » ou sur la page d'accueil de I'Espace Ainés.

Les captations sont regroupées par session : automne, hiver, printemps. Choisissez

les captations que vous souhaitez revoir en cliquant sur « Voir plus... ».

=3

CAPTATIONS DES CAPTATION DES
ATELIERS ATELIERS
THEMATIQUES DE THEMATIQUES DE
DISCUSSION - HIVER DISCUSSION -
2021 } PRINTEMPS 2021
> ’ >
Revoyez ici la captation des Revoyez ici la captation des
ateliers thématiques de ateliers thématiques de
discussion. Exclusif pour les discussion. Exclusif pour les
participants aux ateliers. participants aux ateliers.
T

0% TERMINE 0% TERMINE
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CAPTATIONS DES ATELIERS THEMATIQUES DE DISCUSSION — HIVER 2021

0% TERMINE Demigre activité le 14 avril 2021 14 h 46 min >

CONTENU DU COURS

Ateliers thématiques de discussion sur Windows 10 -H21 ﬁ

Sélectionnez I'un des

Ateliers thématiques de discussion sur iPad — H21 <= th‘emes Su|va nts
Windows, iPad,

Ateliers thématiques de discussion sur Android — H21 <4

ATELIERS THEMATIQUES DE DISCUSSION SUR
ANDROID - H21

Captations des atellers thématiques de discussion - Hiver 2021 > Atellers thématiques de di...

Playlist : accédez aux
autres vidéos
enregistrées dans les
A —— précédents ateliers de
discussion, ici sur
Android.

© Legon précédente Jaiterminé +/
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2.2.LES ATELIERS GRATUITS

En devenant membre Espace Ainés, une multitude de ressources, de cours, d'ateliers

s'offrent a vous dont les « Ateliers Gratuits ».

Accueil

Se former Ateliers gratuits Ressources Nouvelles

Votre profil ~ Q,

Les ateliers gratuits vous donnent acces a : un atelier d'accompagnement pratique

individuel de 30 minutes avec lI'un de nos formateurs, des ateliers thématiques de

discussion (en groupe) de deux heures abordant les différentes fonctionnalités de

Windows (ordinateur), des tablettes iPad ou encore des tablettes sous Android.

ATELIERS GRATUITS

ATELIERS 'ACCOMPAGNEMENT PRATIQUE (INDIVIDUELS)

Prenez un rendez-vous de 30 minutes gratuit en privé avec un technicien formateur pour répondre & vos
questions et vous faire pratiquer sur tout sujet de votre choix, gue ce soit pour ordinateur Windows 10,
ordinateur &pple, tablette [ téléphone Andreid cu iPad / iPhene. Ces rencontres se ferent en utilisant [a
plateforme de vidéoconférence Zoom.

CLIQUEZ IC1 POUR FRENDRE RENDEZ-VOUS

ATELIERS THEMATIQUES DE DISCUSSION GRATUITS (EN GROUPE)

En ce temps de distanciation sociale, le service de fermation d'insertech vous offre ces ateliers
thematigues de discussion en ligne. Trois series d'asteliers gratuits en vidéoconférence selon apparsil et
le systéme d'exploitation utilisé: iPad, tablette Android {Google), Windows 10, Dans ces ateliers de
discussion, vous pourrez poser vos questions sur le sujet de la semaine qui seront ensuite réponduss
avec des démonstrations par le formateur-animateur de la rencontre.

Attention, lorsque vous cliquez sur un lien ci-dessous, cela méne vers le site principal d'insertech. Svp

veuillez fermer |a fenétre loragque vous aurez term

Inscription & la carte : vous devez compléter une i Quand une nouve”e Sess'on
mmencer I ifféren

(wmnnwsm ) commencera, es différents

Aucun événement atellers aquueIS VOous Souhartez

A0 4" vous inscrire seront répertoriés

Aucun evénement

ANDROID

\ eneenen ) fichiers et des photos) en dessous

par_sujet (exemple: gestion des
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2.2.1. COMMENT M’INSCRIRE A UN ATELIER THEMATIQUE DE DISCUSSION?

(Exemple avec les ateliers proposés la session derniére pour Windows).

ATELIERS THEMATIQUES DE DISCUSSION GRATUITS (EN GROUPE)

En ce temps de distanciation sociale, le service de formation d'Insertech vous offre ces ateliers
thématigues de discussion en ligne. Trois séries d'ateliers gratuits en vidéoconférence selon l'appareil et
le systeme d'exploitation utilisé: iPad, tablette Android (Google), Windows 10. Dans ces ateliers de
discussion, vaus pourrez poser vos questions sur le sujet de la semaine qui seront ensuite répondues
avec des démonstrations par le formateur-animateur de la rencontre.

Attention, lorsque vous cliquez sur un lien ci-dessous, cela mene vers le site principal d'Insertech. Svp
veuillez fermer la fenétre lorsque vous aurez terminé pour retrouver votre Espace Ainé

Inscription a la carte : vous devez compléter une inscription pour chaque sujet qui vous intéresse

WINDOWS 10

WINDOWS 10 : SECURITE ET PROTECTION
ﬁT_ELIE_R pE p\S_QgﬁSIONS THEMATIQUES POUR WINDOWS 10

WINDOWS10 : UTILISER INTERNET EN TOUTE SECURITE
ATELIER DE DISCUSSIONS THEMATIQUES POUR WINDOWS 10

WINDOWS10 : FACEBOOK ET LES RESEAUX SOCIAUX
ATELIER DE DISCUSSIONS THEMATIQUES POUR WINDOWS 10

WINDOWS10 : FACEBOOK ET LES RESEAUX SOCIAUX
ATELIER DE DISCUSSIONS THEMATIQUES POUR WINDOWS 10

Pour vous inscrire a un atelier vous devez cliquer sur l'activité qui vous intéresse,
exemple : Windows 10 : Sécurité et protection. Vous pourrez accéder aux détails de

I'atelier (nom, date, description etc.).
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WINDOWS 10 : SECURITE ET PROTECTION

26 WINDOWS 10 : SECURITE ET PROTECTION
ATELIER DE DISCUSSIONS THEMATIQUES POUR WINDOWS 10

O Flaces disponibies

¢= DETAILS DE LEVEMEMENT > 2

Paour en apprendre plus sur les menaces possibles auxquels vous &tz exposées
alors que vous utilisez les différents services en ligne qui nar I’E'[EI" de =g
multiplier. Quels sont les CJ[I de protection et comportement & adopter pour
&tre en séourité malgré tout?

&= 3

(Lewodl 10 h 00 mie - 12 i B0 min EOT

RSVP A CET EVENEMEN 4

Ascription requise pour participer.

‘Wil eZ-vous vous. insorne 7 (Courmie| nécessaine

Evdinameant confirmd

Hs. 5 dispaniies

VOLE N DOUWET D i 7 MODIFER MOM RSV

7' CALENDRIER @OOBLECAL

1) Date et nom de I'atelier
2) Description de I'atelier
3) Horaire

4) Réservez votre place

5) Sélectionner « OUl » pour sélectionner votre place

Une fois avoir cliqué sur « OUI », ce formulaire apparaitra ; vous devez le compléter et

cliquer sur « Envoyer ».
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RSVP POUR WINDOWS 10 : SECURITE ET PROTECTION
Remplissez le formulaire pour RSVP

ENVOYER

Un courriel de rappel vous sera envoyé quelques jours avant I'atelier auquel vous étes

inscrit.

2.2.2. MODIFIER MON INSCRIPTION A UN ATELIER

Apreés réflexion ou a cause d'un empéchement de derniere minute vous souhaitez

annuler ou modifier votre inscription a I'atelier, comment faire ?

(Lundi) 10 h 00 min - 12 h 00 min EDT

% RSVP A CET EVENEMENT

inscription requise pour participer.
Voulez-vous vous inscrire ? (Courriel nécessaire)

0oul (22)

o Fvénemen t confirmé

Places disponibles

Vous ne pouvez pas venir ? \

Retournez a I'accueil du site Espace Ainés,

[ CALENDRIER GOOGLECAL

puis « Ateliers gratuits » dans le menu (voir

p. 17). Cliquez ensuite sur |'atelier pour

lequel vous étiez inscrit, puis sur « Modifier
mon RSVP ».
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3. MOT DE PASSE OUBLIE ?

Vous souhaitez vous connecter a votre Espace Ainés et vous avez oublié votre mot de

passe ? Cliquer sur « Profil » puis « Connexion ».

. ! [SP?CE Accuei | Cours Ateliers gratuits Ressources Nouvelles Votre profil Q
AINES

i

Cette fenétre apparaitra. Cliquez sur « Mot de passe oublié ».

Connexion

Nom d'utiisateur ou adresse courriel

Inscrivez-vous

Vous n'avez pas encore de compte ?

| Créez un compte '}

I Mot de passe oublié ? I

INSERTECH

[TECHNOS ET ENGAGES |
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Cette fenétre apparaitra pour générer un mot de passe. Vous devez indiquer votre nom
d'utilisateur ou votre courriel (utilisé lors de votre inscription a I'Espace Ainés) puis

cliquez sur « Générer un mot de passe ».

INSERTECH

CHNOS ET ENGAGES

Mom dutilisateur ou adresse courrie

Connexion | Inscription

o+~ Aller 3 Expace Al

Vous recevrez un courriel « Espace Ainés, mot de passe réinitialisé » dans votre boite
de réception. Pour renouveler votre mot de passe, cliquez sur le lien présent dans le

courriel.

[Espace Ainés] Mot de passe réinitialise Beiede ezprion x & 2

Espace Ainés <formation@inzertech.ca- 13:34 (lya e minutes) ¥y &
A moi -

Le courriel vous redonnera

. . ' . . .
Quelqu'un a demandé la réinitialisation du mot de passe pour le comple suivant : a I n S I q u u n I I e n u n I q u e afl n

Titre du site : Espace Ainés

<+ de réinitialiser votre mot de

5l s'agit d'une emreur, ignorez ce message ef la demande ne sera pas prise en col

Pour rencuveler volre mot de passe, cliguez SurW p a S S e
.

hiips://aines.insertech.ca/wp-login. php?action

Cette demande de réinifialisation de mot de passe provient de I'adresse IP

E2021 Espace Alnés
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Une fois que vous aurez cliquez sur le lien, cette fenétre apparaitra avec le mot de

passe temporaire qui vous a été attribué.

INSERTECH Appuvez sur « |I'ceil » pour
d . TECHNDS ET ENGAGES pp y p
Mot de passe temporaire voir le mot de passe,
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Une fois que vous aurez cliqué sur « Enregistrer le mot de passe », cette fenétre

apparaitra.

Puis retournez sur I'Espace Ainés pour vous connecter de nouveau.

Bonne visite !



